
事前準備

詳細は次ページへ

あんしんウォッチャーをご利用になるスマートフォンを準備いただき、アプリをインストールする

ことできる利用できるサービスです。

① スマートフォン

② au ID

<対応機種＞
OS Android6.0 以上、
iOS12.0 以上
一部対象外の機種があり
ます。右記QRコードから
ご確認ください。

Google Playから 「au HOME」
で検索してダウンロード

App Storeから 「au HOME」
で検索してダウンロード

● Android の場合 ● iPhone の場合TM

重 要

au HOME の設定には、au HOMEをご契約したau IDとパスワードが必要です。

※au IDを統合されている方は統合したIDで設定してください。

■ au IDの確認と au IDパスワードの再設定方法

以下のURLにアクセスまたは右記QRコードを読み取ることで、au IDの確認と
パスワードの再設定ができます。

https://id.auone.jp/id/assign/reminder.html

※上記お手続きでご不明な点がある場合は、お客さまセンター（0120-925-629）までお問

い合わせください。

ご利用になるスマートフォンでau HOMEアプリ をインストールします。

ご利用には以下がそろっていることをご確認ください。

① スマートフォン

② au ID

③ あんしんウォッチャー



アプリログイン

①[au HOME アプリ] のア
イコンをタップ

②[ログイン] をタップ Android でご利用の場合
次回以降に自動ログインするため
に、下記の画面が表示されます。許
可をしてください。

③[au ID] と[パスワード] 
を入力して[ログイン] をタッ
プ

暗証番号を入力して [ 設定 ] をタップ

au IDを初めてご利用する場合④

暗証番号は、契約変更や
ID連携/au IDログイン、
auかんたん決済の本人確
認に利用します。
４桁の数字を設定してく
ださい。



⑤利用規約を確認して、[同
意する]をタップ

⑥画面の案内を確認して、
[次へ]をタップ

⑦ ⑥の案内に続けて、デバイ
ス登録などを行ってください

※アプリの画面はデザイン等変更になる場合があります
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